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Presseinformation 
 
12. März 2020 
 
Princess Cruises unterbricht Schiffsbetrieb für zwei Monate –  
Wiederaufnahme am 11. Mai 
 
München – Vor dem Hintergrund der COVID-19-Pandemie wird 
Princess Cruises freiwillig und vorübergehend den weltweiten Betrieb 
seiner 18 Kreuzfahrtschiffe für 60 Tage unterbrechen. Betroffen sind alle 
Reisen zwischen dem 12. März bis einschließlich 10. Mai. 
 
Jan Swartz, Präsidentin von Princess Cruises, sagte: "Princess Cruises 
ist ein globales Urlaubsunternehmen, das im Rahmen unseres 
vielfältigen Geschäfts täglich mehr als 50.000 Gäste aus 70 Ländern 
bedient. Es ist allgemein bekannt, dass wir mit den Auswirkungen von 
COVID-19 auf zwei Kontinenten zu kämpfen hatten. Mit dieser mutigen 
Maßnahme, den Betrieb unserer Schiffe freiwillig zu unterbrechen, 
möchten wir unsere treuen Gäste, Mitarbeiter und Stakeholder von 
unserem Engagement für die Gesundheit, Sicherheit und das 
Wohlbefinden all derer überzeugen, die mit uns auf Reisen gehen. 
Gleiches gilt für Länder und Gemeinden, die wir auf der ganzen Welt mit 
unseren Schiffen besuchen.“ 
 
Aktuelle Kreuzfahrten von Princess Cruises, die in den nächsten fünf 
Tagen enden, werden wie geplant weiter durchgeführt, damit die 
Heimreise der Passagiere nicht beeinträchtigt wird. Aktuelle Reisen, die 
über den 17. März hinausgehen, werden an dem für die Gäste 
günstigsten Ort beendet, wobei auch die betrieblichen Anforderungen 
der Reederei berücksichtigt werden.  
   
Passagiere, die von der Unterbrechung des Schiffsbetriebes betroffen 
sind, erhalten ein Kreuzfahrtguthaben in Höhe des von ihnen für ihre 
stornierte Kreuzfahrt gezahlten Preises. Darüber hinaus wird ihnen ein 
Bonusbetrag auf dem Bordkonto gutgeschrieben. Alternativ besteht die 
Möglichkeit, über die Princess-Website die Rückerstattung des 
Reisepreises zu beantragen. 
   
In einem auf YouTube veröffentlichten Video teilt Jan Swartz mit: 
„Obwohl dies eine schwierige Geschäftsentscheidung ist, glauben wir 
fest daran, dass sie die richtige ist und mit den Grundwerten unseres 
Unternehmens übereinstimmt. Seien Sie versichert, dass die 
langjährigen und engagierten Fachleute unseres Unternehmens diese 
Zeit optimal nutzen werden, um die Kreuzfahrtschiffflotte von Princess 
Cruises auf eine erfolgreiche Wiederinbetriebnahme vorzubereiten und 
unseren Gästen ein außergewöhnliches Urlaubserlebnis zu bieten. “ 
   
Princess Cruises plant, ab dem 11. Mai 2020 wieder in Betrieb zu sein. 
 
Weitere Infos auf www.princesscruises.de sowie in den Reisebüros. 
    
Ansprechpartner für Redaktionen: 
INEX Communications – Rolf Nieländer – Tel.: +49-6187-900-780 
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Über Princess Cruises 
 
Princess Cruises bietet mit 19 First-Class-Schiffen (inkl. der neuen 
Discovery Princess) Kreuzfahrten auf allen Weltmeeren. Die zuletzt 2 
Mio. Passagiere genießen größten Komfort und eine außergewöhnliche 
Atmosphäre an Bord. Die Princess-Flotte besteht aus modernen 
Schiffen mit einer Kapazität zwischen 680 und 3.660 Gästen und steuert 
auf über 170 unterschiedlichen Routen 380 Häfen auf sieben 
Kontinenten an.  
 
Mitte Oktober 2019 erfolgte die Jungfernfahrt der Sky Princess, die mit 
den neuen Sky Suiten die größten Balkone auf See bietet. Im Juni 2020 
sowie im November 2021 folgen mit der Enchanted Princess und der 
Discovery Princess die letzten beiden Neubauten der Royal Class. 
Drüber hinaus gibt es Verträge über zwei Einheiten, die auf einer neuen 
Plattform basieren, rund 4.300 Passagieren Platz bieten und über mit 
Flüssiggas betriebene (LNG) Motoren verfügen. Ihre Indienststellung ist 
für 2023 bzw. 2025 vorgesehen. Damit erweitert Princess Cruises die 
Flotte im Laufe von nur sechs Jahren um fünf neue Schiffe. 
 


